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Allgemeine Geschaftsbedingungen
der Firmarubinion AG
(01.01.2019)

Allgemeines

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (,AGB*) gelten fur
samtliche unserer Geschaftsbeziehungen mit Kunden
(,Kunde®), bei denen wir Dienst- oder Werkleistungen
erbringen und/oder Leistungen, Sachen oder Rechte zur
Verfigung stellen. Die AGB gelten nur, wenn der Kunde
Unternehmer (8 14 BGB), eine juristische Person des
offentichen  Rechts oder ein  offentlich-rechtliches
Sondervermdgen ist.

Sofern in diesen AGB der Begriff der ,Leistung* direkt oder in
abgewandelter Form (z. B. Leistungen) verwendet wird,
bezieht sich dieser auf samtliche Arten unserer Leistungen im
Rahmen von Dienstvertragen sowie von  Kauf-,
Werklieferungs- und Werkvertragen.

Unsere AGB gelten ausschlielich.  Abweichende,
entgegenstehende oder ergénzende Allgemeine
Geschaftsbedingungen des Kunden werden nur dann und nur
insoweit  Vertragsbestandteil, als wir ihrer Geltung
ausdriicklich  schriftich ~ zugestimmt  haben. Dieses
Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise
auch dann, wenn wir in Kenntnis der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen des Kunden die Lieferung an ihn
vorbehaltlos ausfuhren.

Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem
Kunden (einschlieRlich Nebenabreden, Erganzungen und
Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB.
Fir den Inhalt derartiger Vereinbarungen ist, vorbehaltlich
des Gegenbeweises, ein schriftlicher Vertrag bzw. unsere
schriftliche Bestatigung mafl3gebend.

Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen des Kunden in
Bezug auf den Vertrag (z.B. Fristsetzung, Mangelanzeige,
Kundigung, Rucktritt oder Minderung) sind schriftlich, d.h. in
Schrift- oder Textform (z.B. Brief, E-Mail, Telefax) abzugeben.
Gesetzliche Formvorschriften und weitere Nachweise,
insbesondere bei Zweifeln Uber die Legitimation des
Erklarenden, bleiben unberihrt.

Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur
klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige
Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften,
soweit sie in diesen AGB nicht unmittelbar abgeéndert oder
ausdriicklich ausgeschlossen werden.

Vertragsschluss

Soweit im Einzelfall nicht etwas Anderes bestimmt wird,
kénnen etwaige, von uns rechtsverbindlich abgegebene
Angebote, durch den Kunden langstens binnen vier Wochen
nach ihrem Zugang angenommen werden (8 148 BGB).

Unsere Angebote sind hierbei insoweit freibleibend, als
Abweichungen und Anderungen des
Leistungsgegenstandes, die auf die Verbesserung der
gelieferten Technik, Werk- oder Dienstleistung bzw. auf
Forderungen des Gesetzgebers zurlickzufihren sind,
wahrend der Leistungszeit vorbehalten bleiben, sofern der
Leistungsgegenstand dadurch nicht erheblich geéndert wird
und die Anderungen fiir den Kunden zumutbar sind.

Anderungen und Ergéanzungen abgeschlossener Vertrage
und auf diese Vertrage anwendbarer Geschéftsbedingungen
bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform, die auch durch
die Textform gem&aR § 126b BGB ersetzt werden kann.

Leistungsinhalt, Leistungszeit, Kiindigung

Die Beschaffenheit und der Umfang unserer Leistungen
werden individuell vereinbart. Leistungsbeschreibungen sind
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durch den Kunden jeweils auf ihre Richtigkeit und
Vollstéandigkeit hin zu Uberprufen.

Terminangaben Uber Leistungs- und/oder Lieferfristen sind
unverbindlich, es sei denn, sie sind individuell ausdriicklich
als verbindlich vereinbart.

Soweit wir infolge einer fehlenden Mitwirkung des Kunden
oder durch unverschuldete Umstdnde wie Streik,
Aussperrung oder héhere Gewalt, an der
Leistungserbringung gehindert sind, gelten die Leistungs- und
Lieferfristen um eine angemessene Frist verlangert, welche
jedenfalls die Dauer der Behinderung und eine nach deren
Wegfall erforderliche Anlaufphase beriicksichtigt. Selbiges
gilt, soweit wir durch den kurzfristigen Wegfall eines Beraters
(z.B. bei Kiindigung, Krankheit oder Tod eines Beraters) an
der Leistungserbringung gehindert sind.

Der Eintritt unseres Leistungsverzugs bestimmt sich nach den
gesetzlichen Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine
Mahnung des Kunden erforderlich. Soweit die
Leistungsverzégerung durch Umstande gemaR vorstehender
Ziff. 3.3 verursacht ist, haben wir diese nicht zu vertreten.

Im Falle des Leistungs- und/oder Lieferverzuges steht dem
Kunden ein Ldsungsrecht vom Vertrag (z.B. durch
Kundigung, Rucktrittsrecht oder Schadensersatz statt der
Leistung) nur zu, wenn er uns zuvor erfolglos eine
angemessene Nachfrist zur entsprechenden Lieferung
gesetzt hat. Eine solche Nachfrist muss mindestens drei (3)
Wochen betragen (Mindestfrist), um angemessen zu sein;
diese Mindestfrist gilt nicht, wenn die Lésung des Kunden
vom Vertrag auf einer von uns zu vertretenen
Pflichtverletzung beruht. Die gesetzlichen Bestimmungen
Uber die Entbehrlichkeit einer Fristsetzung bleiben unberthrt.

Sofern nach Vertragsschluss erkennbar wird (z.B. durch
Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens), dass unser
Anspruch auf die Vergitung durch mangelnde
Leistungsféhigkeit des Kunden gefahrdet wird, so sind wir

nach den gesetzlichen Vorschriften zur
Leistungsverweigerung und — gegebenenfalls nach
Fristsetzung — zur Loésung vom Vertrag (z.B. durch

Kundigung, Rucktritt oder Schadensersatz statt der Leistung)
berechtigt (8 321 BGB). Bei Vertragen uber die Lieferung
nicht vertretbarer Gegenstdnde (Einzelanfertigungen,
individuell angepasste Leistungen) kénnen wir die Kiindigung
oder den Rucktritt sofort erklaren; die gesetzlichen
Regelungen uber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung bleiben
unberiihrt.

Uber die bis zum Zeitpunkt einer vorzeitigen Beendigung des
Vertrags bereits erbrachten Leistungen wird grundsatzlich
nach MaRgabe dieser AGB abgerechnet, sofern und soweit
nicht ausdriicklich etwas Anderes vereinbart ist. Die Rechte
des Kunden gemaR Ziff. 9 dieser AGB und unsere
gesetzlichen Rechte, insbesondere bei einem Ausschluss der
Leistungspflicht  (z.B. aufgrund Unmdglichkeit oder
Unzumutbarkeit der Leistung und/oder Nacherfillung),
bleiben unberiihrt.

Preise und Zahlungsbedingungen

Soweit nichts Anderes vereinbart ist, sind unsere
Rechnungen innerhalb von 14 Tagen ab Leistungserbringung
und Rechnungserhalt zur Zahlung féllig.

Mit Ablauf der vorstehenden Zahlungsfrist kommt der Kunde
in  Verzug; eine Mahnung ist daruber hinaus zur
Verzugsbegrindung nicht erforderlich. Die betreffende
Geldschuld ist wahrend des Verzugs zum jeweils geltenden
gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. Der Nachweis
und die Geltendmachung eines hoheren Verzugsschadens
bleiben uns vorbehalten. Gegeniiber Kaufleuten bleibt zudem
unser Anspruch auf den kaufménnischen Falligkeitszins
(8 353 HGB) unbertihrt.

Alle Preise verstehen sich zuziglich der im Zeitpunkt der
Leistungserbringung geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer.
Sofern im Einzelfall nicht etwas Anderes vereinbart ist, gelten
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unsere angegebenen Preise ab Ulm. Soweit nicht
ausdriicklich etwas Abweichendes, also insbesondere kein
Pauschal-Festpreis vereinbart wird, werden etwaig anfallende
Reise-, Unterbringungs- und Verpflegungskosten von uns
daher zusétzlich in Rechnung gestellt.

Soweit sich die Parteien auf eine Vergltung nach
Tagessatzen einigen, gilt ergdnzend Folgendes:

4.4.1 Ein Tagessatz entspricht einer Arbeitsleistung von 8
Stunden pro Arbeitstag. Darliber hinausgehende
Arbeitsleistungen werden anteilig nach Stunden
verglitet, wobei firr jede angefangene Stunde 1/8 des
vereinbarten Tagessatzes anféllt. Soweit wir nach
Absprache mit dem Kunden Arbeiten am
Wochenende oder an den in Baden-Wirttemberg
geltenden gesetzlichen Feiertagen leisten, erhdht
sich der Tagessatz wie folgt:

- bei Samstagsarbeit um 25 %,
- bei Sonntagsarbeit um 50 %,
- bei Feiertagsarbeit um 100 %.

4.4.2  Soweit wir nach Absprache mit dem Kunden Arbeiten
auBBerhalb der Regelarbeitszeit von 08:00 bis 18:00
Uhr leisten (,Nachtarbeit®), erhéht sich der anteilige
Tagessatz hierfir um 30 %.

4.4.3 Falls die Nachtarbeit am Wochenende oder an einem
Feiertag geleistet wird, gelten die vorstehenden
Erhéhungen kumulativ.

4.4.4 Soweit sich die Parteien nicht ausdricklich auf einen
Tagessatz einigen, gelten unsere allgemein tblichen
Tagessatze. Reisezeiten werden nach Stunden zu
einem Satz von 1/8 des vereinbarten Tagessatzes
pro Reisestunde berechnet.

4.45 Wir werden die taglich geleisteten Arbeiten und
Reisezeiten unter Angabe der bearbeiteten
Positionen in einem Tatigkeitsbericht festhalten, den
der Kunde auf Wunsch einsehen kann.

45 Soweit nicht im Einzelfall etwas Anderes vereinbart
ist, werden dem Kunden die erbrachten Leistungen
monatlich, jeweils zum Ende eines jeden
Kalendermonats, in Rechnung gestellt.

4.6 Wir sind berechtigt, in angemessenem Umfang (auch
wiederholt) Vorkasse fir unsere Leistungen zu
verlangen, insbesondere wenn mit dem Kunden
bislang noch keine Geschaftsbeziehung besteht oder
wenn Griinde vorliegen, welche Zweifel an einer
plnktlichen Zahlung durch den Kunden begriinden.
Die Vorkasse erfolgt hierbei anhand einer Schatzung
der fir den voraussichtlichen Leistungsaufwand
anfallenden Vergitung.

Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht

Dem Kunden stehen Aufrechnungsrechte nur insoweit zu, als
sein Anspruch rechtskréaftig festgestellt oder unbestritten ist.

Ein Zurickbehaltungsrecht steht dem Kunden hingegen nur
insoweit zu, als sein Gegenanspruch auf demselben
Vertragsverhéltnis beruht und dariiber hinaus rechtskréaftig
festgestellt oder unbestritten ist.

Bei Mangeln der Lieferung bleiben die Gegenrechte des
Kunden, insbesondere gemaR Ziff. 9.4 Satz 2 dieser AGB,
von den vorstehenden Regelungen unberthrt.

Mitwirkungspflichten

Der Kunde hat den Erfolg der Zusammenarbeit sowie der von
uns zu erbringenden Leistungen in jeder Phase durch aktive
und angemessene Mitwirkungshandlungen zu férdern. Er ist
verpflichtet, samtliche in seiner Betriebssphéare fir unsere
sachgerechte Leistungsdurchfiihrung erforderlichen
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Beistellungen, Informationen und infrastrukturellen
Leistungen rechtzeitig und vollstandig zur Verfigung zu
stellen.
Im Rahmen seiner Mitwirkungspflichten ist der Kunde
insbesondere verpflichtet,

- einen kompetenten und mit umfassender Verhandlungs-
und Abschlussvollmacht ausgestatteten Ansprechpartner
zu benennen, der fir die Einhaltung der
Mitwirkungspflichten Sorge tragt,

- seine Mitarbeiter zur Zusammenarbeit mit den von uns
beauftragten Mitarbeitern anzuhalten,

- den fur die Durchfihrung unserer Leistungen
beauftragten Mitarbeitern im Falle der Vorortleistung
Zugang zu den fir die Leistungserbringung erforderlichen
Einrichtungen zu gewahren,

- alle fur die Leistungen betroffenen Daten in
maschinenlesbarer Form als Sicherungskopie
bereitzuhalten, welche eine Rekonstruktion verlorener
Daten mit vertretbarem Aufwand ermdglichen,

- seine personlichen Kundenkennworter, Login-
Kennungen und Passwdrter, soweit einschlagig, geheim
zu halten und sie unverziglich zu &ndern oder von uns
andern zu lassen, wenn er vermutet, dass unberechtigte
Dritte davon Kenntnis erlangt haben,

- vorliegende Arbeitsergebnisse unverziiglich auf ihre
Mangelfreiheit und Verwendbarkeit in der konkreten
Situation zu prifen und uns etwaige Beanstandungen
unverziglich mitzuteilen;

- alle ihm bekannt werdenden Umstande, welche die
Erbringung unserer Leistungen beeintrachtigen kénnen,
uns unverziglich mitzuteilen,

- uns jede Anderung seines Namens, seiner Firma, seines
Wohn- oder Geschéftssitzes, seiner Telefonnummer,
seiner E-Mail-Adresse oder seiner Bankverbindung,
soweit diese fiir das Vertragsverhaltnis und/oder dessen
Erflllung wesentlich ist, unverziglich schriftlich oder per
Telefax mitzuteilen.

Kommt der Kunde seinen Mitwirkungspflichten nicht
rechtzeitig oder vollstandig nach, gehen daraus entstehende
Verzdgerungen zu seinen Lasten. Soweit wir die Lieferungen
dadurch nicht innerhalb der vereinbarten Zeit erbringen
und/oder abschlieBen konnen, verlangert sich der hierfir
vertraglich vereinbarte Zeitraum angemessen. Unsere
gesetzlichen Anspriche und Rechte bleiben daneben
unberihrt.

Abnahme

Soweit gesetzlich oder vertraglich eine Abnahme vorgesehen
ist, sind die erbrachten Leistungen vom Kunden unverzuglich
nach Fertigstellung auf ihre VertragsgemaRheit zu
Uberpriifen. Stellt der Kunde bei dieser Uberpriifung die
VertragsgemaRheit der erbrachten Leistung fest, hat er uns
gegenilber unverzuglich die Abnahme zu erklaren. Schlagt
die Abnahme hingegen fehl, wird der Kunde uns dies
unverziglich schriftlich mitteilen und uns eine Auflistung aller
die Abnahme hindernden Méangel Uibergeben. Die Mitteilung
muss eine hinreichend konkrete Beschreibung der
festgestellten  Abweichung enthalten, um uns die
Identifizierung und Beseitigung des jeweiligen Mangels zu
ermdglichen.

Wegen unwesentlicher Mangel darf der Kunde die Abnahme
nicht verweigern. Wesentliche Mé&ngel werden von uns
baldméglichst beseitigt und dem Kunden anschlieRend zur
erneuten Prifung und Abnahme vorgelegt; im Rahmen der
erneuten Abnahmeprifung werden nur die protokollierten
Mangel gepruft, soweit sie ihrer Funktion nach Gegenstand
einer isolierten Prifung sein konnen.
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Sind Vertragsgegenstand mehrere, voneinander unabhangig
nutzbare Einzelwerke, erfolgt deren Abnahme jeweils
getrennt. Soweit im Rahmen eines Projekts Teilwerke
vertraglich vereinbart oder definiert werden, kdnnen wir deren
gesonderte  Abnahme verlangen. Gegenstand der
Teilabnahme sind dann die seit dem Ausfuhrungsbeginn des
Teilwerks, im Falle einer vorgegangenen Teilabnahme
hingegen die seitdem erbrachten Leistungen.

Gewahrleistung

Fir die Rechte des Kunden bei Mangeln (Sach- und
Rechtsmangel) gelten die gesetzlichen Vorschriften, soweit
nachfolgend nichts Anderes bestimmt ist.

Auftretende Mangel sind uns in jedem Fall unverziiglich nach
deren Entdeckung durch den Kunden schriftlich anzuzeigen;
das auftretende Problem ist hierbei moglichst genau zu
beschreiben. Der Kunde hat, soweit dies nach
ordnungsgeméalem  Geschaftsgang tunlich ist, die
Arbeitsergebnisse unverziglich nach erfolgter Ablieferung zu
untersuchen, und wenn sich ein Mangel zeigt, diesen
unverziglich uns gegenuber anzuzeigen. Unterlasst der
Kunden die Anzeige, so gilt das Arbeitsergebnis als
genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel
handelt, der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Zeigt
sich spater ein solcher Mangel, so muss die Anzeige
unverziglich nach dessen Entdeckung erfolgen; anderenfalls
gilt das Arbeitsergebnis auch in Ansehung dieses Mangels als
genehmigt. Zur Erhaltung der Rechte des Kunden genligt die
rechtzeitige Absendung der Anzeige. Sofern wir den Mangel
arglistig verschwiegen haben, kénnen wir uns auf die
Regelungen der vorstehenden Sétze 2 bis 5 nicht berufen.

Bei berechtigt und fristgemafd geltend gemachten Mangeln,
kénnen wir zunachst wahlen, ob wir Nacherfillung durch die
Beseitigung des Mangels oder die Lieferung einer
mangelfreien Ersatzsache leisten. Unser Recht, die
Nacherfullung unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu
verweigern, bleibt unberthrt.

Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherflllung davon
abhangig zu machen, dass der Kunde eine féllige Vergitung
bezahlt. Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhaltnis
zum Mangel angemessenen Teil der Vergltung
zuriickzubehalten.

Die Anspriiche des Kunden wegen mangelhafter Leistungen
oder Sachen entfallen, soweit der Kunde die von uns
gelieferten Sachen oder Leistungen in einer von uns nicht
autorisierten Weise andert oder bearbeitet, es sei denn, der
Kunde weist nach, dass der in Rede stehende Mangel weder
insgesamt noch teilweise durch eine solche Anderung oder
Bearbeitung verursacht wurde.

Die zum Zweck der Prifung und Nacherfillung erforderlichen
Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits-
und Materialkosten sowie ggf. Ausbau- und Einbaukosten
tragen bzw. erstatten wir nach MaRgabe der gesetzlichen
Regelung, wenn tatséchlich ein Mangel vorliegt. Andernfalls
kénnen wir vom Kunden die aus dem unberechtigten
Mangelbeseitigungsverlangen entstandenen Kosten
(insbesondere Priif- und Transportkosten) ersetzt verlangen,
es sei denn, die fehlende Mangelhaftigkeit war fir den
Kunden nicht erkennbar.

Wenn die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist oder eine fur die
Nacherfullung vom Kunden zu setzende angemessene Frist
erfolglos abgelaufen oder nach den gesetzlichen Vorschriften
entbehrlich ist, kann der Kunde vom Vertrag zuriicktreten
oder die Vergutung mindern. Bei einem unerheblichen
Mangel besteht jedoch kein Rucktrittsrecht.

Anspriche des Kéaufers auf Schadensersatz bzw. Ersatz
vergeblicher Aufwendungen bestehen auch bei Mangeln nur
nach MaRgabe von Ziffer 9 dieser AGB und sind im Ubrigen
ausgeschlossen.
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Haftung

Soweit sich aus diesen AGB einschlie3lich der nachfolgenden
Bestimmungen nichts Anderes ergibt, haften wir bei einer
Verletzung von vertraglichen und auf3ervertraglichen
Pflichten nach den gesetzlichen Vorschriften.

Auf Schadensersatz haften wir — gleich aus welchem
Rechtsgrund — im Rahmen der Verschuldenshaftung bei
Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher
Fahrlassigkeit haften wir, vorbehaltlich eines milderen
HaftungsmalRstabs nach gesetzlichen Vorschriften (z.B. fur
Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten), nur

9.21 fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Koérpers oder der Gesundheit,

9.2.2 fur Schaden aus der nicht unerheblichen
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
(Verpflichtung, deren Erfillung die
ordnungsgemafRe Durchfihrung des Vertrags
Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Vertragspartner regelméRig
vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist
unsere Haftung jedoch auf den Ersatz des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schadens begrenzt.

Fir  systemimmanente Fehler von  Drittprodukten,
insbesondere Softwareprodukten, die von uns im Rahmen
unserer Leistungen bereitgestellt oder tUberlassen werden,
Ubernehmen wir keine Haftung, es sei denn, der Fehler hatte
bei einer ordnungsgeméafen Prifung unter Berilicksichtigung
des Umfangs und der Komplexitdt des Drittproduktes, in
zumutbarer Weise durch uns identifiziert werden kénnen.

Bei Datenverlusten haften wir, unbeschadet der Regelung in
Ziff. 9.2, zudem nur, soweit der Kunde zugleich (insbesondere
durch eigensténdige Datensicherung) sichergestellt hat, dass
die vernichteten Daten aus Datenmaterial, das in
maschinenlesbarer Form  bereitgehalten  wird,  mit
vertretbarem Aufwand rekonstruiert werden kénnen. Die
Haftung fur Datenverlust wird hierbei auf den typischen
Wiederherstellungsaufwand beschrankt.

Die sich aus den vorstehender Ziff. 9.2 bis 10.4 ergebenden
Haftungsbeschrankungen gelten auch bei Pflichtverletzungen
durch bzw. zugunsten von Personen, deren Verschulden wir
nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten haben,
insbesondere fur unsere Mitarbeiter, Vertreter und Organe.
Sie gelten nicht, soweit wir einen Mangel arglistig
verschwiegen oder eine Garantie firr die Beschaffenheit der
Lieferung tbernommen haben und fir Anspriche des
Kunden nach dem Produkthaftungsgesetz.

Eine sich aus gesetzlichen Vorschriften etwaig ergebende
Haftungsbegrenzung bleibt von den vorstehenden
Haftungsbeschrankungen ausdriicklich unbertihrt.

Datenschutzrechtliche Anspruchsgrundlagen werden von
den vorstehenden Haftungsbeschrankungen hingegen nicht
umfasst.

Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel
besteht, kann der Kunde nur zurtcktreten, wenn wir die
Pflichtverletzung zu vertreten haben. Im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Voraussetzungen und Rechtsfolgen.

Verjahrung

Die Verjahrungsfrist fur Anspriche des Kunden gegen uns
wegen Sach- und Rechtsméangeln betrégt, abweichend von
der gesetzlichen Regelung, ein Jahr ab Beginn der
entsprechenden gesetzlichen Verjahrungsfrist.

Handelt es sich bei der Lieferung jedoch um ein Bauwerk oder
eine  Sache, die  entsprechend ihnrer  ublichen
Verwendungsweise fur ein Bauwerk verwendet worden ist
und dessen Mangelhaftigkeit verursacht hat (Baustoff) oder
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um ein Werk, dessen Erfolg in der Erbringung von Planungs-
oder Uberwachungsleistungen fiir ein Bauwerk besteht,
betragt die Verjahrungsfrist gemaR der gesetzlichen
Regelung 5 Jahre (§ 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB, § 634a Abs. 1 Nr.
2 BGB). Unberihrt bleiben auch weitere gesetzliche
Sonderregelungen zur Verjahrung (insbes. § 438 Abs. 1 Nr.
1, Abs. 3, 88 444, 445b BGB).

Die vorstehenden Verjahrungsfristen gelten auch fir
vertragliche und auBervertragliche
Schadensersatzanspriche des Kunden, die auf einem
Mangel der Lieferung beruhen, es sei denn die Anwendung
der regelméaBigen gesetzlichen Verjghrung (88 195, 199
BGB) wirde im Einzelfall zu einer kirzeren Verjahrung
fuhren. Schadensersatzanspriche des Kunden gem. Ziff. 9.2
Satz 1 und Ziff. 9.2.1 sowie nach dem Produkthaftungsgesetz
verjahren jedoch ausschlieBlich nach den gesetzlichen
Verjahrungsfristen.

Verletzung von Schutzrechten Dritter

Soweit der Kunde wegen der vertragsgemaflen Nutzung der
von uns bereitgestellten Produkte oder erbrachten Leistungen
Anspriichen Dritter wegen einer Verletzung von gewerblichen
Schutzrechten oder Urheberrechten ausgesetzt wird,
verpflichten wir uns, den Kunden von diesen Anspriichen
sowie den angemessenen Kosten der Rechtsverteidigung
freizustellen. Diese Freistellungsverpflichtung gilt jedoch nur,
wenn uns der Kunde von den gegen ihn geltend gemachten
Anspriichen unverzuglich nach Kenntniserlangung schriftlich
benachrichtigt, er eine Verletzung nicht anerkennt, uns die
Kontrolle Uber alle AbwehrmaRnahmen und
Vergleichsverhandlungen gegen die Anspriiche vorbehalten
bleibt und soweit uns der Kunde bei der Abwehr oder
Beilegung der Anspriiche angemessen unterstitzt.

Uber die Freistellungsverpflichtung geméan Ziffer 11.1 hinaus,
sind wir dem Kunden nur dann zum Schadensersatz wegen
der Verletzung von Schutzrechten Dritter verpflichtet, wenn
wir Kenntnis von der Verletzung des Schutzrechtes hatten
oder hétten haben mussen.

Eine Haftung gemaf Ziffer 11 ist ausgeschlossen, wenn und
soweit die Verletzung von Schutzrechten Dritter auf
speziellen Vorgaben des Kunden oder darauf beruht, dass
der Kunde eine von uns nicht genehmigte Anderung an
bereitgestellten Produkten oder Leistungen durchgefihrt, die
Produkte oder Leistungen entgegen unseren Anweisungen
benutzt oder sie mit von uns nicht genehmigter Hard- oder
Software kombiniert hat.

Nutzungsrechte, Eigentumsvorbehalt

Bei Lieferung von Software, die durch Dritte hergestellt
worden ist, bestimmt sich der Lizenzumfang nach den
Lizenzbestimmungen des jeweiligen Software-Herstellers.

Die Rechte an den Arbeitsergebnissen, insbesondere ein
hieran bestehendes Urheberrecht oder ein sonstiges
Schutzrecht, stehen im Verhéltnis zum Kunden ausschlieBlich
uns zu, auch soweit die Arbeitsergebnisse unter Mitwirkung
des Kunden oder aufgrund seiner Vorgaben entstanden sind.
Soweit nicht im Einzelfall etwas Anderes vereinbart ist, wird
dem Kunden mit der vollstandigen Bezahlung der von uns
erbrachten Leistungen ein einfaches, nicht ausschlieRliches
Nutzungsrecht an den Arbeitsergebnissen eingerdumt. Das
Nutzungsrecht umfasst hierbei nur solche Nutzungsarten,
welche nach dem jeweiligen Vertragszweck vorausgesetzt
oder zu dessen Erreichung erforderlich sind. Es beinhaltet in
diesem Rahmen auch das Recht, notwendige
Sicherungskopien der Arbeitsergebnisse zu erstellen.

Wir behalten uns das Eigentum an samtlicher gelieferter
Hardware, Software sowie den Datentragern, auf welchen die
Software geliefert wird, bis zur vollstandigen Bezahlung
samtlicher gegenwartiger und kiinftiger Forderungen aus dem
jeweiligen Vertrag und einer laufenden Geschéftsbeziehung
mit dem Kunden vor.
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Weitergabe von Leistungen an Dritte

Der Kunde darf die Arbeitsergebnisse und/oder die ihm von
uns zur Verfiigung gestellten Dienstleistungen Dritten nur mit
unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung (entgeltlich) zur
Verfugung stellen. Dritte im Sinne dieser Regelung sind
samtliche Unternehmen, die - auch wenn sie mit dem Kunden
geman § 15 AktG verbunden sind - in den Vertrdgen sowie
den jeweiligen Leistungsscheinen und sonstigen Anlagen zu
den Vertrdgen nicht ausdriicklich als insoweit berechtigte
Unternehmen gekennzeichnet worden sind.

Der Kunde kann Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag nur
nach unserer vorherigen schriftichen Zustimmung auf Dritte
Ubertragen.

Vertraulichkeit

Beide Parteien verpflichten sich, samtliche vertraulichen
Informationen, die sie im Zusammenhang mit der
Vertragserfullung von der jeweils anderen Partei erhalten,
auch uber die Beendigung des Vertragsverhaltnisses hinaus,
jederzeit vertraulich zu behandeln und nur fiir Zwecke dieses
Vertrages zu verwenden. Vertrauliche Informationen sind -
unabhéngig vom Tragermedium - alle Informationen, die als
solche gekennzeichnet sind oder deren Vertraulichkeit sich
aus ihrer Natur ergibt.

Die  Geheimhaltungsverpflichtung des  vorstehenden
Absatzes gilt nicht fir Informationen, die der Offentlichkeit
allgemein zugénglich sind oder ohne Verschulden der jeweils
anderen Partei zuganglich gemacht werden. Sie gilt ebenfalls
nicht fir Informationen, die sich bereits vor Offenlegung im
Besitz der jeweils anderen Partei befanden oder durch diese
unabhangig entwickelt wurden. Die Beweislast fiir das
Vorliegen einer der vorstehenden Ausnahmen tragt diejenige
Partei, die sich auf die vorliegende Ausnahme beruft.

Datenschutz

Der Kunde erméchtigt uns, seine in Zusammenhang mit der
Geschaftsbeziehung Ubermittelten Daten unter Einhaltung
der datenschutzrechtlichen Vorschriften zu verarbeiten, zu
speichern und fir Geschéaftszwecke auszuwerten. Die
Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), des
Telemediengesetzes (TMG) und anderer
datenschutzrechtlicher Vorschriften bleiben unberiihrt.

Sonstiges
Erfiillungsort ist, soweit gesetzlich zulassig, Ulm.

Ist der Kunde Kaufmann i.S.d. Handelsgesetzbuchs,
juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-
rechtliches Sondervermdgen, ist ausschlieRlicher — auch
internationaler — Gerichtsstand fiir sémtliche sich aus dem
Vertragsverhéltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden
Streitigkeiten unser Geschéftssitz in Ulm. Entsprechendes
gilt, wenn der Kunde Unternehmer i.S.v. § 14 BGB ist. Wir
sind jedoch in allen Fallen berechtigt, Klage am Erfiillungsort
der Lieferverpflichtung gemaR diesen AGB bzw. einer
vorrangigen Individualabrede oder am allgemeinen
Gerichtsstand des Kunden =zu erheben. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, inshesondere zu ausschlie3lichen
Zustandigkeiten, bleiben unberuhrt.

Fir diese AGB und die Vertragsbeziehung zwischen uns und
dem Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland
unter Ausschluss des internationalen Einheitsrechts,
insbesondere des UN-Kaufrechts.



